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GÜMRÜK VE TİCARET BAKANLIĞI 

 

 
Gümrük İşlem Süreleri 

 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Risk Yönetimi ve Kontrol Genel Müdürlüğünce gümrük işlem 

süreleri dönemsel olarak ölçülmekte ve kamuoyunun bilgisine sunulmaktadır.  

 

I- 2017 yılı Nisan ayı ihracat işlemleri aşağıdaki sürelerde tamamlanmıştır. 

 

İhracatta işlem süresi, ihracat beyannamelerinin onaylandığı zamandan başlamakta, gümrük 

müdürlüğünce gerçekleştirilen kontrol ve muayene işlemlerinin bitirilmesine kadar olan süreyi 

içermektedir. 

 

Süre/Hat 
Kırmızı 

Hat 
% 

Mavi 

Hat 
% Sarı Hat % 

Yeşil 

Hat 
% Toplam %   

İlk yarım saat 1.665 9,11 101.819 98,49 108.335 61,77 9.089 96,33 220.908 72,08 

İlk 4 saat 10.358 56,68 102.944 99,58 157.095 89,58 9.320 98,78 279.717 91,27 

İlk 24 Saat 14.743 80,67 103.278 99,90 172.260 98,23 9.393 99,55 299.674 97,78 

24 -48 saat 2.055 11,24 31 0,03 1.618 0,92 21 0,22 3.725 1,22 

48 -72 saat 658 3,60 36 0,03 523 0,30 4 0,04 1.221 0,40 

72 -96 saat 394 2,16 19 0,02 317 0,18 3 0,03 733 0,24 

96 -120 saat 169 0,92 2 0,00 197 0,11 4 0,04 372 0,12 

120 -168 saat 139 0,76 6 0,01 220 0,13 4 0,04 369 0,12 

168 -240 saat 80 0,44 6 0,01 148 0,08 4 0,04 238 0,08 

240 saat üstü 37 0,20 5 0,00 88 0,05 2 0,02 132 0,04 

Toplam  18.275 100 103.383 100 175.371 100 9.435 100 306.464 100 

 
2017 yılı Nisan ayı gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren işlem gören ihracat 

beyannamelerinin, %72’sinin işlemleri ilk yarım saatte, %91’inin işlemleri ise ilk dört saatte 

sonuçlandırılarak ülkeyi terk edebilir duruma gelmiştir. 

 

İşlem Süresi Toplam Beyanname Sayısı % 

İlk 1 Dakika 182.155 59,44 

İlk 5 Dakika 190.748 62,24 

İlk 10 Dakika 199.205 65,00 

İlk 20 Dakika 211.512 69,02 

 
2017 yılı Nisan ayı gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren işlem gören ihracat 

beyannamelerinin %59’unun işlemleri ilk bir dakikada sonuçlandırılarak ülkeyi terk edebilir 

duruma gelmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
II-  - 2017 yılı Nisan ayı ithalat işlemleri aşağıdaki sürelerde tamamlanmıştır. 

 

İthalattaki işlem süresi; gümrük beyannamelerinin onaylandığı zamandan başlamakta, gümrük 

müdürlüğünce gerçekleştirilen kontrol ve muayene işlemlerinin bitirilmesi ve ardından 

vergilerinin ödenmesine kadar olan süreyi kapsamaktadır. 

 

Süre/Hat 
Kırmızı 

Hat 
% 

Mavi 

Hat 
% Sarı Hat % 

Yeşil 

Hat 
% Toplam % 

İlk yarım saat 492 1,01 24.316 37,27 5.607 3,73 5.385 31,57 35.800 12,73 

İlk 8 saat 16.091 33,13 49.615 76,05 81.169 53,99 14.886 87,27 161.761 57,53 

İlk 24 Saat 24.864 51,20 58.488 89,65 113.439 75,46 16.080 94,27 212.871 75,70 

24 -48 saat 10.760 22,16 2.527 3,87 15.481 10,30 491 2,88 29.259 10,41 

48 -72 saat 3.484 7,17 1.706 2,62 6.963 4,63 260 1,52 12.413 4,41 

72 -96 saat 3.298 6,79 1.252 1,92 5.156 3,43 147 0,86 9.853 3,50 

96 -120 saat 2.164 4,46 589 0,90 3.127 2,08 42 0,25 5.922 2,11 

120 -168 saat 2.051 4,22 413 0,63 2.905 1,93 28 0,16 5.397 1,92 

168 -240 saat 1.073 2,21 151 0,23 1.781 1,18 7 0,04 3.012 1,07 

240 saat üstü 869 1,79 113 0,17 1.484 0,99 2 0,01 2.468 0,88 

Toplam  48.563 100 65.239 100 150.336 100 17.057 100 281.195 100 

 
2017 yılı Nisan ayı gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren ithalatta işlem gören gümrük 

beyannamelerinin; % 58’inin işlemleri ilk sekiz saatte, %76’sının işlemleri ise ilk 24 saat içinde 

tamamlanarak eşyası teslim edilebilir hale gelmiştir. İlk 24 saat itibariyle bu oran fiziki kontrole 

tabi tutulan beyannameler için %51, belge kontrolüne tabi tutulan beyannameler için %75, mavi 

hatta işlem gören beyannameler için %90, yeşil hatta işlem gören beyannameler için ise %94 

olarak gerçekleşmiştir. 

 
İşlem Süresi Toplam Beyanname Sayısı % 

İlk 1 Dakika 5.283 1,88 

İlk 5 Dakika 7.443 2,65 

İlk 10 Dakika 13.099 4,66 

İlk 20 Dakika 23.225 8,26 

  

 
Kamuoyuna saygı ile duyurulur. 
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